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市への意見・要望（分類：防犯・防災） 

（令和５年 7 月 1 日～令和５年 9 月３1 日受信分） 
 

受信日 件名 意見・要望の内容 市の回答・対応 担当課 

7/9 防災行政無線につ

いて 

今朝防災放送のようなサイレンの音は聞こえました。毎回何を言っているのか分

りません。外に出ても分りません。 

ネットで調べると、フリーダイヤルで確認できるとのことですが、本当の非常時

に困るので、お金をかけずに確認する方法として、公立小中高等学校の生徒全員に

アンケートでもしてどの場所で聞こえていないかを確認した方がいいのではないで

しょうか。（生徒のいない地域も抜けが無いように） 

防災行政無線は、音声による緊急情報の伝達が市内全域に行き渡るように、設置場

所や向き等を調査の上、整備しておりますが、どうしても風や雨等の影響により聞き

取れないことがあることから、放送内容を確認できるよう、放送後２４時間以内であ

れば「０８００－２００－９３９１」（フリーダイヤル）へ電話することにより、無

料で最新の放送内容を確認できるサービスを導入しております。 

また、災害時には、防災行政無線以外にも、市ホームページや Facebook・LINE、

広報車・消防団車両による巡回での周知、テレビ・ラジオ等での報道など、様々な手

段を用いて情報提供を行うこととしています。 

ご指摘いただきました、防災行政無線の内容が聞き取りにくくなることは承知して

おりますが、上述のとおり、防災行政無線の内容が聞き取れない場合でも、複数の手

段によって情報の周知に努めてまいりますので、ご理解賜りますようお願いいたしま

す。 

なお、お問い合わせにありました、７月９日、またその前後の日について、防災行

政無線の放送は実施しておりません。定期的な防災行政無線の点検を目的とした試験

放送等については、市ホームページの下記ＵＲＬからご確認いただけます。 

https://www.city.fujiidera.lg.jp/soshiki/kikikanri/kikikanri/saigai_sonae/113

78.html 
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