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社会保険料（国民年金保険料）
控除証明書の郵送

年末調整・確定申告まで大切に保管を
控除証明書は、日本

年金機構より送付され
ます。
送付時期　
①【令和６年１月１日から９月３０日の間

に国民年金保険料を納付した方】
11月上旬

②【１０月１日 か ら１２月３１日 の 間 に、
その年初めて国民年金保険料を納
付した方】　令和７年２月上旬

問合先　ねんきん加入者ダイヤル　
　☎0570･003･004
　（050から始まる電話からは
　☎03･6630･2525へ）

商工・労働

大阪府の「労働相談センター」
のご案内

働く方、雇用する方からのさまざま
な労働相談をお受けしています。
日時　月～金曜日の午前９時～午後６

時（午後０時15分～午後１時を除く）
場所　エル・おおさか本館10階
相談方法　面談、電話またはオンラ

インで
問合先　☎06・6946・2600

おめでとうございます
地域の犯罪や非行の予防など多大

な貢献をされ法務大臣表彰を受賞
　西野　博司　さん（小山）  

税

市・府民税

第4期納期限　12月2日（月）
納期限までにお納めください。口座

振替をご利用の方は預貯金残高を確
認してください。
※キャッシュレス決済でも納付できます。
問合先　税務課納税担

当（2階�番窓口）
　☎939・1066

個人事業税

第2期納期限　12月2日（月）
納付書は第１期分の納付書に同封し

ています。（年間の税額が 1 万円以
下の場合は、第 2 期分の納付書はあ
りません。）納期限までにお納めくだ
さい。（口座振替利用の方には、納付
書は郵送していません。）
※納付には、便利な「口座振替制度」

をご利用ください
問合先　大阪府南河内府税事務所　

☎0721・25・1131

労働安全衛生法関係法令の 
改正

令和６年４月から職場での化学物質
規制が大きく見直しとなっています。詳
しくは、ホームページをご覧ください。
問合先　事業者のため

の化学物質管理無
料相談窓口  

☎050・5577・4862

11月は大阪府産業廃棄物
不適正処理防止推進強化月間
しない！させない！許さない！

廃棄物の野焼き、大量・長期の野
積み、不法投棄は、法律で禁止され
ています。これらを見つけたら、市
町村、大阪府又は警察に通報してく
ださい。不適正処理の未然防止と早
期解決にご協力をお願いします。
問合先　大阪府産業廃棄物指導課
　☎06・6210・9572

環境・安全

業務用エアコン・冷凍冷蔵機
をお持ちの方へ

業務用エアコンなどを捨てる際に
は、フロン排出抑制法に基づき、フ
ロン類充塡回収業者に、フロン類の
回収を依頼してください。フロン類
未回収の場合、５０万円以下の罰金が
科せられます。

フロン類は強力な温室効果ガスで
す。フロン類の漏れを
防ぐことで、地球温暖
化やオゾン層破壊の防
止につながります。
問合先　大阪府産業廃棄物指導課
　☎06・6210・9570

J アラート（全国瞬時警報シ
ステム）の全国一斉情報伝達
試験

市内各地の屋外スピーカーから試
験情報が放送されます。
日時　11月20日（水）　11時～
※気象状況などによって中止になる場

合があります。
※11月は、毎月第4水曜日14時から

の定期試験放送は行いません。
問合先　危機管理室災害対策担当
 （4階�番窓口）　☎939・1190

冬季農地パトロール

市内に荒廃している農地がないか、
また無断で農地が転用されていない
かなどを、地区担当の農業委員と事務
局職員が、11 月下旬から 12 月初旬
にかけて市内全域をパトロールします。
問合先　農業委員会事務局（まちとみ

どり保全課内4階�番窓口）　
 ☎939・1228

事業所などで PCBを含む
電気機器はありませんか？

古い電気機器（変圧器、コンデン
サー、業務用蛍光灯の安定器など）
には、低濃度 PCB が使われているか
もしれません。低濃度ＰＣＢ廃棄物は
令和９年３月末までの処分が義務付け
られていますので、早期の調査・判別・
処分が必要です。

なお、高濃度ＰＣＢ廃棄物の処分期
間は終了していますの
で、万一発見された場
合は、至急下記までご
連絡ください。
問合先　大阪府産業廃棄物指導課
　☎06・6210・9583

各種情報

11月は「こころの再生」
府民運動推進月間

大切な「こころ」を見つめ直し、「え
えもんはええ」とはっきりほめることな
ど、今日からでもできる身近な取り組
みを呼びかけています。
大阪府教育センター

「すこやか教育相談」
問合先　大阪府教育セ

ンター教育相談室　
☎06・6692・1882（代表）

「こころの再生」府民運動
問合先　大阪府教育庁

教育総務企画課　
☎06・6944・8042

教育

マイナンバーカード交付・電子
証明書の更新手続き臨時窓口
日時　11月10日（日）　9時～12時
※カードの交付及び電子証明書の更
新手続きのみを行います。
場所　市役所1階マイナンバー総合窓口

【カード交付に必要なもの】
・交付通知書（ハガキ）
・通知カード（紛失した方は交付時に

お申し出ください）
・住民基本台帳カード（お持ちの方の

み。マイナンバーカードと交換）
・本人確認書類　
※原則、交付申請者ご

本人が来庁してくだ
さい。

◇予約いただくとスムーズにご案内で
きます。

【電子証明書の更新に必要なもの】
・マイナンバーカード
・「署名用電子証明書・利用者証明用

電子証明書　照会書兼回答書」
◇予約はできません。
問合先　市民課マイナンバー担当
　☎939・1357

マイナポータル上での各種手
続きをサポートします

１１月１日より、マイナンバーカード
と保険証・公金受け取り口座の紐づ
け (※) などをオペレーターがサポー
トするコーナーを設置します。
場所　市役所1階　マイナンバー総

合窓口横
※上記の臨時窓口開設

日は利用できません
対象　市内在住・在勤・

在学の方
持ち物　マイナンバーカード
(※)口座情報が必要
問合先　市民課マイナンバー担当　

☎939・1357

保険・年金

国民健康保険被保険者証の
更新

10 月から国民健康保険被保険者証
の色が、緑色から桃色に変わりました。
被保険者証の更新がお済みでない場
合は、至急窓口までお越しください。

手続きに必要なものにつきまして
は、更新案内をご確認ください。
問合先　保険年金課
　国民健康保険担当
（1階②番窓口）　

　☎939・1177

給付種別 対象

療養費
・やむを得ない理由で保険証を医療機関に提示できなかった方
・医師が治療上必要と認めた補装具（コルセット等）を購入し、一

旦全額支払った方など

高額療養費

・1か月内に支払った医療費が自己負担限度額を超えた方（支払
いから3、4か月後をめどで申請書又は支給決定通知を送付）

※医療機関の窓口での保険適用分の支払いが、自己負担限度額
までとなる「限度額適用認定証」が必要な方は、窓口で申請し
てください。(※1)

高額医療・高額介
護合算制度

・8/1～翌年7/31に支払った医療保険での医療費と、介護保険
での介護サービス費の自己負担金の合計が基準を超えた方（2
～3月頃をめどに通知を送付）

一部負担金の徴収
猶予・減免制度

・天災などにより死亡し、若しくは障害者となり、又は居住する
住宅に著しい損害を受けた方

・ 事業や業務の休廃止、失業（定年退職又は自己都合による退
職を除く）、死亡、入院などにより、収入が著しく減少した方

国民健康保険のさまざまな給付の紹介

※その他　海外療養費、出産育児一時金、葬祭費などの給付もあ
ります。手続きに必要な持ち物や給付の条件などは市ホームペ
ージまたは下記までお問い合わせください。

(※1)医療機関がオンライン資格確認システムを導入している場合は、本人の同意があ
れば「限度額適用認定証」の提示を省略できる場合があります。

問合先　保険年金課国民健康保険担当（1階②番窓口）　☎939・1177
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11月25日～12月1日は
犯罪被害者週間

～寄り添って　周囲でつむぐ　理解
の輪～（「令和６年度犯罪被害者等
支援に関する標語」の最優秀作品）

犯罪被害に遭われた方やその家族・
遺族の皆さんが、早い段階で支援を
受けることで、少しでも早く立ち直る
ことが出来るよう支援します。
受付時間　月～金曜日　10時～16時
（祝日、年末年始を除く）

相談・問合先　認定NPO法人大阪被
害者支援アドボカシーセンター　

　☎06・6774・6365

㈱関西みらい銀行・
㈱りそな銀行の
窓口での納付書収納取扱いを
3月31日（月）で終了します

【ご注意ください】
・納付書裏面に㈱関西みらい銀行・

㈱りそな銀行の名称が納付場所と
して印字されている場合でも、令
和7年4月1日（火）以降は収納はで
きません。

・市税のうち地方税統一QR コード
（eL-QR）が印字された納付書につ
いては、令和7年4月1日（火）以降
も引き続き各銀行窓口にて納付が
可能です。

・口座振替による納付は継続してご
利用いただけます。

※詳しくは、各納付書に記載の担当課
までお問合せください。

問合先　会計室会計担当（1階⑨番窓
口）　☎939・1239

大阪南消防組合

はい、消防署です　☎958・0119

ヘイトスピーチゆるさへん！

11月は「大阪府ヘイトスピーチ解消推
進条例」啓発推進月間

大阪府では、ヘイトスピーチをなく
し、全ての人がお互いに違いを認め
あい、尊重しあう共生社会づくりをめ
ざしています。私たち一人ひとりが命
の尊さや人間の尊厳を認識し、全て
の人の人権が尊重される豊かな社会
を築きましょう。
問合先　大阪府人権擁護課人権・同和

企画グループ　☎06･6210･9282

秋の全国火災予防運動 

11月9日（土）～15日（金）
令和6年度全国統一防火標語

「守りたい 未来があるから 火の用心」  
期間中消防署では消防車で管内を

巡回し、火災予防を呼び掛けます。

問合先　予防課　☎958・9928

寝たばこは絶対に
しない、させない

ストーブの周りに
燃えやすいものを
置かない

ガスコンロを使う
ときは火のそばを
離れない

コンセントはほこり
を清掃し、不必要な
プラグは抜く

×

◆4つの習慣

住宅用火災警報器（住警器）の
取付支援制度

住警器をご準備の上申込みされた
方宅に、消防職員が取
付けにお伺いする制度
です。詳しくはホーム
ページをご覧ください。
※住警器は、平成23年6月から一般

家庭に設置が義務化されており、
設置から10年経過したものは本体
交換が推奨されています。

申込・問合先　予防課
　☎958・9928

こちら羽曳野けいさつ署
　☎952・1234

大阪府警察官募集

日程　令和7年1月11日（土）
申 込 期 間　11月1日
（金）～11月22日（金）

※詳しくはホームペー
ジを確認してください。 
問合先　大阪府警察官採用センター
☎0120・370・314

定期普通救命講習

日時　11月24日(日)　13時30分～
16時30分　※WEB講習修了者は
14時30分～16時30分

場所　大阪南消防局4階屋内訓練場
※駐車場はありません。公共交通
機関をご利用ください。

定員　先着30人
申込方法　11月22日(金) まで電話

で
申込・問合先　救急課
　☎958・9932

副首都・大阪PR キャラクター
「にゃにわ福まる」
SNS アカウント開設

誰もがワクワクしてチャ
レンジできる副首都・
大阪の実現に向けた取
組を楽しく紹介してい
きます。
問合先　大阪府・大阪市副首都推進局

副首都企画担当
☎06 ･ 6208 ･ 8862


